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酒店开展质量、环境管理体系内审员培训
因质量、环境体系换版，为了确保我店质量、环境体系运行的持续性，以及质量体系与标准化体系更好的融合，酒店特聘请方圆标志认证集团海南有限公司知名讲师，于4月中旬对经理级管理人员进行了为期三天的内审员培训。
该培训以质量和环境体系要求的变化与服务业组织标准化工作指南介绍入手，分别对质量、环境管理概述；质量与环境管理体系新版标准的重要变化；新版标准变化部分的理解；服务业组织标准化工作指南介绍几个方面进行了详细的阐述，使大家对新、旧标准的变和融合工作有了进一步的深入了解，取得了良好的培训效果。
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