
海南省地面模拟电视信号停播方案
    为推进地面电视数字化和促进广播电视大发展大繁荣，进一步提升广播电视公共服务的质量和水平，完成地面电视由模拟到数字的战略转型，根据国家广电总局印发的《地面数字电视广播覆盖网发展规划》和《关于按规划关停地面模拟电视有关工作安排的通知》（广电发〔2020〕42号）要求，特制定《海南省地面模拟电视信号停播方案》（以下简称《停播方案》）。
一、指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的十九大精神，按照国家公共文化服务保障的要求，为全民免费提供地面广播电视服务。通过传播手段的创新，不断提高地面广播电视公共服务的能力和水平，进一步提升我省广播电视公共服务的节目数量和收看质量，全面推动我省地面数字电视高质量发展，促进社会主义文化大发展大繁荣。

实施原则

统筹推进
    以《国家广播电视总局关于印发〈全国地面数字电视广播频率规划〉的通知》为指导，在确保广播电视安全播出的前提下，统筹推进我省地面模拟电视关停和地面数字电视频率迁移工作，全面推进我省广播电视数字化建设。
等效覆盖

自2014年开始，在国家广电总局的支持下，我省按计划实施了中央和省广播电视节目无线数字化覆盖工程，实现地面模拟电视和数字电视同播，目前已运行超过两年。同时，为加强地面数字电视覆盖效果，在全省建设了210个小功率地面数字电视补点站，基本实现了地面数字电视和地面模拟电视等效覆盖，地面数字电视节目数量达到17套，大大超过地面模拟电视节目覆盖数量。在此基础上，停止播出全省地面模拟电视信号势在必行。

保障公共服务效能

在实施地面模拟电视信号关停和地面数字电视频率迁移工作过程中，充分确保移频工程质量和信号覆盖质量，做好有关频率干扰协调工作，妥善处置地面模拟电视接收用户的咨询和投诉，充分保障广大群众收看电视的权益。
停播计划

（一）地面模拟电视节目播出情况

1.中央模拟节目。目前海口、金鸡岭、琼南等3个省直属广播电视发射台和17个市县广播电视发射台（三沙、定安、五指山除外）转播中央第一套（中央广播电视总台综合频道）和第十七套（中央广播电视总台农业农村频道）模拟电视节目。

2.省模拟节目。目前海口、金鸡岭、琼南3个省直属广播电视发射台和15个市县广播电视发射台（三沙、定安、五指山、屯昌、澄迈除外）转播省第一套模拟电视节目（海南广播电视台经济频道）。

3.市县模拟节目。目前海口、三亚、儋州、琼海、文昌、东方等6市县广播电视发射台转播本地模拟电视节目。

（二）地面数字电视节目播出情况

全省各市县广播电视发射台通过3个地面数字电视频道基本实现中央12套、省4套和本地1套共17套地面数字电视节目播出，其中：海口地区实现了中央12套、省7套、市3套共22套地面数字电视节目播出（详见附件1）。
（三）停播时间计划表

全省地面模拟电视信号关停工作分2批次进行：

2020年8月31日零时，全省各广播电视发射台关停转播中央节目地面模拟电视信号；省直海口发射台、海口台、三亚台关停转播省节目地面模拟电视信号；海口台、三亚台、儋州台、琼海台、文昌台、东方台关停转播本地节目地面模拟电视信号。

2020年10月31日零时，除省直海口发射台、海口台、三亚台外所有广播电视发射台关停转播省节目地面模拟电视信号。至此，全省地面模拟电视信号全部关停。

停播批次如下表所示（具体停播计划表详见附件2）：

	停播批次
	停播计划时间
	模拟节目内容
	经费来源
	停播台站

	第一批
	2020年8月31日
	中一和中十七节目
	中央财政
	所有转播中央模拟电视节目的发射台

	
	
	省经济频道节目
	省财政
	省直海口发射台、海口台、三亚台

	
	
	市台节目
	市财政
	海口台、三亚台、儋州台、琼海台、文昌台、东方台

	第二批
	2020年10月31日
	省经济频道节目
	省财政
	8月31日以后所有未停播省经济频道模拟电视节目的发射台


具体实施

调查摸底

2020年6月-2020年6月底，海南省旅文厅下发相关通知，各市县旅文局、广播电视台对辖区内地面模拟电视用户进行调查摸底，并根据辖区内广播电视覆盖方式提出相应的解决方案。

    （二）信息发布和宣传

1.2020年6月-2020年7月底，《停播方案》报海南省委宣传部批准后，海南省旅文厅印发《停播方案》各地组织实施，同时报国家广电总局安全传输保障司备案；并在厅网站发布公告和投诉咨询电话。

2.各市县旅文局通过网站或媒体向社会公告关停本辖区地面模拟电视信号的时间安排和地面数字电视节目接收频率信息，设立专用投诉咨询电话并向社会公布。公告时间不少于1个月。
3.各级广播电视台根据省旅文厅通知要求，通过广播电视节目平台公布、宣传《停播方案》有关内容，公布、宣传时间与省旅文厅同步。主要内容为：

（1）发布关停地面模拟电视科普宣传资料，宣传停播地面模拟电视信号的政策依据和收视群众的权益；

（2）公布与本级台有关的拟停播地面模拟电视频道和播出节目、停播时间；

（3）公布与本级台有关的地面数字电视频道播出节目和播出时间；

（4）及时通告试停播等有关安排。

（三）试停播地面模拟电视信号

2020年8月，各级广播电视台对拟停播的模拟电视频道，进行试停播（在每天播出电视剧的时段，连续停播3至5次，停播电视剧内容以文字或声音，对需公布宣传的内容进行播出；并提前报省厅备案和通告社会）。

（四）关停地面模拟电视信号

2020年8月31日零时，完成第一批次地面模拟电视信号关停。

2020年10月31日零时，完成第二批次地面模拟电视信号关停。

（五）应急处置措施

1.模拟电视节目关停后，各市县旅文局、广播电视台要及时收集群众的投诉和咨询，准确掌握情况，妥善处理；针对疑难问题，按职责向当地政府和省旅文厅报告处理。对关停模拟电视节目后产生的原模拟电视用户投诉现象，各市县旅文局要协同广播电视台、传输发射部门、有线电视网络公司、新闻媒体等单位，集中行业优势，加强协作配合，合力解决问题。一是积极鼓励用户更新具备接收地面数字电视信号的电视机，调整天线方向就近接收发射台转播的地面数字电视覆盖信号；二是积极协调帮助群众利用有线电视、IPTV电视、直播卫星等接收手段接收广播电视节目；三是积极申请当地财政资金，对原模拟电视用户购买地面数字电视机接收顶盒予以适当补助，要重点做好弱势群体的帮扶收视服务工作，广泛争取广大群众的理解和支持。

2.对于不能如期完成关停工作或存在重大风险等特殊情况、突发状况的，各市县旅文局要及时查明情况，及时报告当地市县委宣传部和省旅文厅，完成关停工作后及时向省旅文厅报备。

3.各广播电视发射台在关停地面模拟电视信号后，要在之后的1个月内保持可立即恢复模拟播出的技术能力。如出现大范围地区收看不到电视节目的情况，各广播电视发射台应立即恢复模拟播出直至完全解决电视节目收看问题。

4.各市县政府应根据本地发展需求，不断完善广播电视发射台基础设施，完善本辖区内中央、省和市县节目的地面数字电视广播覆盖网，为群众提供优质的地面数字电视节目。
五、工作要求

（一）高度重视。地面模拟电视信号关停是广播电视发展的必然趋势，是提升国家公共文化服务质量的重要举措，各市县旅文局、各级广播电视台要高度重视，严密组织，切实维护人民群众的收视权益，全面推进我省地面数字电视数字化，实现传播手段的创新，进一步提升广播电视公共服务的节目数量和收视质量。

（二）分级负责。各市县旅文局和各级广播电视台是地面模拟电视信号关停的实施主体，要切实认真负责、抓好落实。一是精心谋划，结合模拟电视关停时间表，建立应急处置机制，积极防范化解各种风险，确保正确导向。二是主动发布信息，做好宣传引导服务工作，重点做好弱势群体的帮扶收视服务工作。三是稳妥回应各方关切，针对群众咨询和投诉，要按级负责妥善处理，营造良好舆论氛围。四是根据《国务院办公厅关于加快推进广播电视村村通向户户通升级工作的通知》（国办发〔2016〕20号）文件精神，按照分级负责的原则，及时报告当地政府负责解决转播本级广播电视节目无线发射台站的机房和设备更新改造资金和运行维护经费。

（三）加强管理。各市县旅文局和各级广播电视台要加强管理，按照国家广电总局批准的频率/频道、功率、转播节目内容等相关技术参数进行节目播出，同时，按照国家广电总局安全播出管理规定，完善广播电视传输发射系统等设施设备，确保广播电视安全播出，保障地面数字电视广播覆盖网长期高效运行。

                        海南省旅游和文化广电体育厅

                         2020年7月


